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Raquel Santos

Doutorada em Ergonomia pela Faculdade de Motricidade Humana da 
Universidade Técnica de Lisboa, onde entre 1999 e 2014, foi docente na 
Licenciatura e no Mestrado de Ergonomia. 

Desde 2014 é diretora-adjunta de Organização e Processos na Luz Saúde, e 
responsável por toda a área de Engenharia de Fatores Humanos do grupo. 

Hospital da Luz Learning Health • hospitaldaluz.pt/learninghealth • T.: +351 217104544 • E.: learninghealth@up.events

Hospital da Luz Lisboa • hospitaldaluz.pt/Lisboa • Avenida Lusíada, 100 • 1500-650 Lisboa • Portugal

Hospital da Luz Learning Health - Centro de Formação,
Investigação e Inovação
e Auditório do Hospital da Luz Lisboa

Luísa Ferreira

Licenciada e Mestre em Ergonomia, na especialização em Fatores Humanos, 
pela Faculdade de Motricidade Humana da Universidade de Lisboa. Experiência 
profissional na área de Ergonomia em contexto industrial. 

Ergonomista no Grupo Luz Saúde desde 2016. 

Carolina Lameiras

Licenciada pré-Bolonha em Ergonomia, pela Faculdade de Motricidade Humana 
da Universidade de Lisboa. Experiência profissional na área de formação e 
investigação e em Ergonomia em contexto industrial. 

Integra a equipa de Engenharia de Fatores Humanos da Luz Saúde desde 2018.

Valdemar Costa

Licenciado e Mestre em Ergonomia, na especialização em Fatores Humanos, 
pela Faculdade de Motricidade Humana da Universidade de Lisboa.
Experiência profissional na área de consultoria em Ergonomia.

 Integra a equipa de Engenharia de Fatores Humanos da Luz Saúde desde 2018.




